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Liefer- und Zahlungsbedingungen

Alle Lieferungen erfolgen aufgrund der nachstehenden Bedingungen. Sie gelten durch Auftragsstellung oder
Annahme der Leistung als ausschlieBlich vereinbart. Alle Angebote sind freibleibend, Zwischenverkauf
vorbehalten. Abbildungen, Abmessungen usw. sind unverbindlich. Irrtiimer, Druckfehler und Anderungen bleiben
vorbehalten. Der Versand erfolgt ausschlief3lich gegen Vorkasse oder Nachnahme.

Der Kunde Ubernimmt in jedem Fall die anfallenden Porto- und Verpackungskosten. Es gelten die Preise des
aktuellen Bestellformulars!

Widerruf-/Riuckgaberecht

Sie kénnen die erhaltene Ware ohne Angabe von Griinden innerhalb von zwei Wochen durch Riicksendung der
Ware zuriickgeben. Die Frist beginnt friihestens mit Erhalt der Ware und dieser Belehrung. Nur bei nicht
paketversandfahiger Ware (z.B. bei sperrigen Gutern) koénnen sie die Rickgabe auch durch
Rucknahmeverlangen in Textform, also z.B. per Brief, Fax oder E-Mail erklaren. Zur Wahrung der Frist geniigt die
rechtzeitige Absendung der Ware oder des Riicknahmeverlangens. In jedem Falle erfolgt die Riicksendung auf
unsere Kosten.

Falls die Sendung beschadigt bei lhnen eintrifft, reklamieren sie bitte sofort (innerhalb 24 Std. ) bei der
zustandigen Stelle der Post und lassen Sie von dieser den Sachverhalt aufnehmen.
Mangelriigen und Mengenbeanstandungen mussen innerhalb von 8 Tagen schriftlich oder per eMail bei uns
geltend gemacht werden. Ricksendungen werden nur bearbeitet, wenn die beiliegende Rechnung (auch Kopie)
mitgesendet wird.

Die Riucksendung oder das Riucknahmeverlangen hat zu erfolgen an:

Delta Concepts Ltd.
John-Alfred Hickey
Augustaanlage 21
D-68165 Mannheim

Tel./Fax: 0049-621-414521
e-Mail: info@deltaconcepts.org

Umsatzsteueridentifikationsnummer: DE 813813690

Widerruf-/Rickgabefolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs /einer wirksamen Riickgabe sind die beiderseits empfangenen Leitungen
zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben. Bei einer
Verschlechterung der Ware kann Wertersatz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der
Ware ausschlief3lich auf deren Priifung - wie sie etwa im Ladengeschaft méglich gewesen ware - zurlickzufiihren
ist. Im Ubrigen kénnen sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem sie die Ware nicht wie ein Eigentiimer in
Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.

Ausschluss

Das Widerrufs-/Rickgaberecht gilt nicht fir Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt wurden oder
eindeutig auf personliche Bedirfnisse des Kunden zugeschnitten sind.

Datenschutz

Die fir die Geschaftsabwicklung notwendigen Daten werden gespeichert und im Rahmen der Bestellabwicklung
verwendet. Alle persénlichen Daten werden selbstverstandlich vertraulich behandelt und nicht an Dritte
weitergegeben.
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